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ITコーディネータとは



ITコーディネータは、企業のデジタルトラ
ンスフォーメーション（DX）やデジタル化
を支援する専門家として、経営とITの橋渡
しを行います。企業のIT戦略の策定から実
行までをサポートし、経営効率の向上や業
務プロセスの改善を図ります。また、IT投
資の効果を最大限に引き出すためのアドバ
イスを行い、企業の成長を促進します。
ITコーディネータの役割は、単なるITの技
術的な支援にとどまらず、経営戦略や業務
プロセスの改善にも関わります。企業のビ
ジネス目標に合わせて最適なITソリューシ
ョンを評価し、その導入と運用をサポート
します。これにより、企業が持続可能な成
長を遂げるための基盤構築支援します。

ITコーディネータの役割

ITコーディネータは、企業が抱える経営課
題をITの力で解決するためのキー・パーソ
ンです。特にデジタル化の進展に伴い、企
業内部で生じるデジタルデバイドを解消し、
全体のITリテラシーを向上させる役割も担
っています。この役割を果たすことで、企
業全体の競争力を強化します。
デジタル化が進む現代社会において、ITの
活用が企業の成長に不可欠となっています。
ITコーディネータは、企業が短期的および
長期的なビジネス目標を達成するために、
最適なITソリューションを提供します。こ
れにより、企業が市場で競争優位を確立す
ることが可能となります。

ITコーディネータの重要性

ITコーディネータの定義



ITコーディネータは、経営戦略とIT/デジタル戦略の統合に

関する深い知識を持っています。ITコーディネータは、企

業のビジネスモデルを理解し、それに沿ったIT/デジタル戦

略を策定します。このような統合知識は、企業の成長と効

率化を促進します。

経営戦略の観点からIT投資を評価し、その効果を最大限に

引き出すための方法を提案します。これにより、企業は限

られたリソースを効率的に活用し、競争力を高めることが

できます。

経営とITの統合知識

ITコーディネータは、プロジェクトを効果的に管理するた
めのスキルを持っています。プロジェクトの計画、実行、
監視、制御、終了までの全工程を管理し、プロジェクトの
成功を確実にします。これにより、プロジェクトが予定通
りに進行し、成果を上げることができます。
リスク管理や変更管理など、プロジェクトマネジメントの
重要な要素を適切に取り入れ、プロジェクトの進行をスム
ーズにします。また、ステークホルダーとのコミュニケー
ションを円滑に行い、プロジェクトの進行状況を的確に報
告します。

プロジェクトマネジメントスキル

ITコーディネータの技能と知識
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ITコーディネータ資格制度



経済産業省の国家プロジェクト

ITコーディネータ資格制度は、経済産業省の国家プロジェクトとして2 0 0 1年に
設立されました。このプロジェクトの目的は、日本企業のIT活用を促進し、競争
力を強化することでした。ITCA（ITコーディネータ協会）が運営を担当し、資
格制度の普及を進めています。
国家プロジェクトとしての位置付けにより、資格制度は高い信頼性と認知度を持
っています。これにより、多くの企業がこの資格を取得したITコーディネータを
採用し、内部のIT活用を推進しています。

資格制度の運用と管理

ITCAは、資格制度の運用と管理を担当しており、資格取得のための試験や研修
を実施しています。資格取得者は、定期的にスキルアップ研修に参加し、最新の
ITトレンドや技術に関する知識を更新することが求められます。これにより、資
格保持者の質を維持し、企業に対する価値を提供します。
資格制度の運用には、厳格な基準が設けられており、資格取得者は常に高い専門
性と倫理観を求められます。これにより、資格保持者は信頼される存在となり、
企業のIT活用を効果的に支援します。

資格制度の歴史と背景
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ITコーディネータ試験

ケース研修の実施

資格取得の第一ステップは、ITコーディネータ試験に合格す
ることです。この試験では、経営戦略、IT戦略、プロジェク
トマネジメントなど、幅広い知識が問われます。また、実践
的なケーススタディも含まれており、受験者の実務能力が評
価されます。
試験は定期的に実施されており、全国各地で受験が可能です。
試験の合格率は比較的低く、高いレベルの知識とスキルが求
められます。これにより、資格保持者の質と信頼性が確保さ
れています。

ITコーディネータ資格取得の次のステップは、ケース研修の
修了です。この研修では、実際のビジネスシナリオを通じて
実践的なスキルを身につけることができます。受講者は、仮
想の企業の経営課題を分析し、最適なITソリューションを提
案するプロセスを経験します。
ケース研修は、グループワークやディスカッションを通じて
行われ、受講者同士の意見交換や連携が促進されます。これ
により、受講者は実務に即したスキルと知識を習得でき、資
格取得後の実践に役立てることができます。

資格取得のプロセス



継続教育プログラム

資格取得後も、ITコーディネータとしてのスキ
ルを維持・向上させるために、フォローアップ
研修が定期的に開催されています。これにより、
資格保持者は最新のITトレンドや経営戦略に関
する知識をアップデートし、実務に役立てるこ
とができます。
フォローアップ研修では、実践的なワークショ
ップや最新のケーススタディが取り入れられて
おり、資格保持者の実務能力をさらに高めるこ
とができます。これにより、企業は常に最新の
情報とスキルを持つITコーディネータを活用す
ることができます。

フォローアップ研修

資格保持者は、定期的に継続教育プログラムに
参加し、最新のITトレンドや技術に関する知識
を更新することが求められます。これにより、
資格保持者の質を維持し、企業に対する価値を
提供します。
継続教育プログラムは、オンラインコースやセ
ミナー、ワークショップなど、さまざまな形式
で提供されます。これにより、資格保持者は自
身のスケジュールに合わせて学習を進めること
ができます。

資格更新と維持
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沖縄におけるITコーディネータ資格支援



沖縄のデジタル化の現状

沖縄県内の企業は、デジタル化の進展が他
地域に比べて遅れていると言われています。
この遅れを解消するために、ITコーディネ
ータの役割が重要視されています。地域特
有の課題に対応するため、適切なデジタル
化支援が求められます。
デジタル化の遅れは、企業の競争力に大き
な影響を及ぼします。ITコーディネータは、
地域特有の経営課題に対して、最適なITソ
リューションを提供し、企業の成長を支援
します。

01

地域支援プログラムの導入

沖縄では、地域特有の課題に対応するための支
援プログラムが導入されています。これにより、
地域の企業がITコーディネータの支援を受けや
すくなる環境が整備されています。プログラム

の一環として、地方自治体や産業団体と連携
した取り組みも行われています。
地域支援プログラムには、企業向けのセミナー
やワークショップ、個別相談などが含まれてお
り、企業が直面する具体的な課題に対して実践
的なサポートを提供します。

02

地域特有の課題と対応



沖縄でのケース研修の特徴

ITコーディネータ沖縄では、ITCAの資格試験制度
と連携し、沖縄地域のITコーディネータを育成する
ためのケース研修を開催しています。この研修は、
実践的なスキルを身につけるための重要なステップ
であり、受講者は実際のビジネスシナリオを通じて
学ぶことができます。
中小企業のビジネス環境や課題に即したケーススタ
ディが取り入れられており、受講者は実務に即した
スキルと知識を習得することができます。これによ
り、沖縄の企業に対する支援がより効果的に行われ
ます。

コンサルタント育成プログラム

成りたてのITコーディネーターに対し、コンサルタ
ントとしての実践的なスキルを獲得するために、コ
ンサルタント育成プログラムが準備されています。
コーチと共に実際の企業に入り、企業の課題分析か
らデジタル計画の作成までを体験し、コンサルタン
トとしての自律を目指します。こうした手厚いプロ
グラムを通じて、企業から信頼され、より実践的な
成長を目指します。

ケース研修の実施



沖縄では、ITコーディネータ資格取得者
に対するサポート体制が充実しています。
資格取得後も定期的にフォローアップ研
修が行われ、スキルの維持・向上が図ら
れています。また、資格保持者同士のネ
ットワーキングイベントも開催されてお
り、情報交換や連携が促進されています。
フォローアップ研修では、最新のITトレ
ンドや経営戦略に関する情報が提供され、
資格保持者は常に最新の知識を持ち続け
ることができます。これにより、企業は
高い専門性を持つITコーディネータを活

用することができます。

フォローアップ研修

ITＩＴコーディネータ沖縄では、資格ポ
イント保持のためのセミナーも定期的に
開催しています。これらのセミナーでは、
生成ＡＩや の最新のトレンドやデ
ジタル経営に関するテーマ、地域特有の
課題に対する具体的な解決策の紹介など、
参加者は実務に直結する知識とスキルを
得ることができます。これにより、地域
全体のデジタル化の推進が図られます。。

地域セミナーの開催

サポート体制とフォローアップ研修
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将来展望と課題



0 1

デジタル変革（DX）の進展に伴い、ITコーディネータの
役割がますます重要となっています。企業がDXを推進す
るためには、経営とITの橋渡しを行う専門家が不可欠です。
ITコーディネータは、企業のDX戦略を策定し、その実行
を支援する役割を担います。
DXの進展により、企業のビジネスモデルが変革し、新た
な市場機会が生まれます。ITコーディネータは、この変革
をリードし、企業が新たなビジネスチャンスを掴むための
サポートを行います。これにより、企業は持続可能な成長
を実現します。

0 2

DXの進展とITコーディネータの役割

DXの進展に伴い、ITコーディネータに求められるスキル
セットも変化しています。生成AI、IoT、ビッグデータな
どの新技術に対する知識が重要となり、これらのスキルを
習得するためのトレーニングが求められます。ITCAは、
資格取得者向けに最新のトレーニングプログラムを提供し
ています。
新しいスキルセットを持つITコーディネータは、企業の
DX推進を効果的にサポートし、競争力を高めることがで
きます。これにより、企業は迅速に市場の変化に対応し、
持続可能な成長を実現します。

新しいスキルセットとトレーニング

ITコーディネータの未来



IT人材の不足

IT人材の不足は、企業のDX推進における大きな課題です。特に中小企業においては、専門的なIT人材の確保

が困難となっています。ITコーディネータの育成と活用が、この課題の解決に寄与します。

IT人材の不足を解消するためには、行政や支援機関と連携した人材育成プログラムの導入が必要です。また、

リモートワークの普及に伴い、地理的な制約を超えてIT人材を活用することが可能となります

課題と解決策
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